
 

 

 

東大和社協 令和 6年度 あんしん講座（第 3回） 
東大和市保育所・福祉サービス事業所従事者向け苦情対応研修 

 

お問合わせ 東大和市社会福祉協議会あんしん東大和 
担当 守永・佐藤 

月～金曜日 午前８時３０分～午後５時（東大和市苦情対応機関） 

 TEL：042-590-0018 FAX：042-564-3680 

Mail kenri@higashiyamatoshakyou.or.jp 

ホームページ https://www.higashiyamatoshakyou.or.jp/ 

日時 令和 6 年 11 月 26 日（火） 

場所 

午後 1 時 30 分～3 時 30 分 

東大和社協 第２・３会議室 

対象：市内の保育所・福祉サービス事業所 

従事者等  定員２５名 

※定員を超過する場合は抽選といたします。 

 講 師  岡本 多喜子 氏  

 （明治学院大学名誉教授） 

苦情対応の基礎的な事柄を講義等を通じて学んでいきます 

11 月 15日（金）までに本会ホームページの  

申込みフォームまたは FAX でお申込みください。 
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